a votre service depuis Avril 1997 CREATION GRAPHIQUE : Logos, Maquettes, Impressions ...
INTERNET : Création de Sites - Hébergement - Noms de Domaines
INFORMATIQUE MAC : Vente - Installation - Maintenance
Ordinateurs Apple (Neuf, reconditionné, occasion) daffilié a I'AppleStore
Logiciels - Périphériques - Accessoires (iPod) - Formations (agréé)
MASTERING AUDIO NUMERIQUE « GRAVURE DE CD
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Site internet

* Nom de domaine + Hébergement (Frais annuel/) - FORMULE PLATINIUM (NdD seul 114 euros)
le nom de domaine en ".com" ou ".fr" ou ".eu" ou ".org" ou ."net" ou ...
Cela vous permet d'avoir :
« des redirections d'e-mails ou des créations de compte pop illimité

« des statistiques du site mensuel (12 dernier mois) accessibles a tout moment
+ accés et mise en place de votre site par nos soins ou accés autonome (au choix)

Suivant le "poids" en méga-octet de votre site

- pour un Hébergement haut-débit sécurisé jusqu'a 12 Mo 179,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 12 Mo a 29 Mo 192,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 30 Mo a 49 Mo 214,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 50 Mo a 74 Mo 249,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 75 Mo a 100 Mo 269,00 euros

pour un hébergement plus important, nous contacter

ou
* Nom de domaine + Hébergement (Frais annuel/) - FORMULE ECO (NdD seul 68 euros)

le nom de domaine en ".com" ou ".fr" ou ".eu" ou ".org" ou ."net" ou ...

Cela vous permet d'avoir :
* jusqu'a 5 re-directions d'email
+ accés et mise en place de votre site par nos soins ou accés autonome (au choix)

Suivant le "poids" en méga-octet de votre site

- pour un Hébergement haut-débit sécurisé jusqu'a 12 Mo 133,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 12 Mo a 29 Mo 145,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 30 Mo a 49 Mo 160,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 50 Mo a 74 Mo 195,00 euros
- pour un Hébergement haut-débit sécurisé de 75Mo a 100 Mo 215,00 euros

pour un hébergement plus important, nous contacter

- Noms de domaine supplémentaires rattachés sur le nom de domaine principal ci-dessus - Frais annue/
- le nom de domaine en ".com" 29,50 euros
- le nom de domaine en ".fr" ou".eu" 29,50 euros

autres noms de domaines, nous contacter

NB : La différence entre les formules éco et platinium, pour un nom de domaine du type : "monjolisite.com’,
une fois sur le site, pour le platinium l'accés noté sur le navigateur est : "http://wwwmonjolisite.com/index.html",
pour la formule éco, il sera noté : "http://monjolisite.e-sei.com/index.html|"
Par contre, pour y accéder dans les 2 cas on tape "www.monjolisite.com" ou "http://www.monjolisite.com"

E-SEI - Patrice MALE - 51,avenue Georges Pompidou - 19100 BRIVE - ¢ :06 08 60 96 59 - fax:0555 17 19 21

e-mail : patrice@e-sei.com - http://www.e-sei.com
TV.A. non applicable, article 293 B du CGI - SIRET : 411 746 266 00021 - APE : 223 A - R.M. : 411 746 266 RM 19 - R.C.S. BRIVE A 411 746 266
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¢ Création du site vitrine

- Site type «personnalisé avec structure de base»
=> Site personnalisé avec plusieurs structures disponibles...

- Niveau 1 simplifié (type www.lacabane-location.fr) a partir de 310,00 euros
- Niveau 1 (type www.energies19.fr) a partirde 390,00 euros
- Niveau 2 (type www.ltn-19.com ou www.aappma-19.com) a partir de 490,00 euros
- Option multi-lingue (traductions fournit par le client) pour 1 langue : a partir de 140,00 euros

- Site type «entierement personnalisés
=> Site entierement personnalisé sur mesure, unique...

- Niveau 1 (type www.puybouffat-architecte.fr ou www.lecantou.fr) a partir de 540,00 euros
- Niveau 2 (type www.alexis-import.com) a partir de 690,00 euros
- Option multi-lingue (traductions fournit par le client) pour 1 langue : a partirde 260,00 euros
- Option e-commerce (avec base de données simple et paiement paypal) a partir de + 490,00 euros

=> Options disponibles :
« Possibilité de définir les frais de ports suivant le poids ou par article ou fixe , ...
» Module de paiement par cheque, virement, modules bancaires, ....
etc, ...

+ E-commerce personnalisé sur base d' “OS Commerce” améliorées

site 0s commerce jumelée a un site vitrine (ci-dessus) 490,00 euros
ou site os commerce seul 790,00 euros

Options incluses dans le prix :
« Possibilité de définir les frais de port suivant le poids, ou par article, ou fixe ,ou retrait en magasin, ...
* Module de paiement par cheque, virement, paypal, paiement au retrait en magasin
« Création des bons de livraison & factures,
» Gestion du stock,
» Gestion des promotions avec dates d'expirations gérées automatiquement

...etc

+ » Redimensionnement de toutes photos des produits et retouche colométrique si nécessaire
» Remplissage des fiches des 20 premiers produits (fiches supplémentaires en sus)
« création des menus et des photos des catégorie et sous catégorie du catalogue
* personnalisation des icones de commandes a la couleur de votre choix
« formation sur I'utilisation administrateur du site

Options supplémentaires :
« installation d'un module de paiement
- par carte bleue (affecté par votre banque) Paybox 80,00 euros
- par carte bleue (affecté par votre banque) Atos 120,00 euros
autres : sur demande

» paramétrage des frais de port sur I'Europe ou le monde a partir de 80,00 euros

« formation pour I'utilisation du site 45 euros de I'heure*
*hors déplacement si extérieur au basin de Brive

+ adaptation compléte du site e-commerce a une charte graphique a partir de 500,00 euros

autres options ou autre formule, nous consulter...

E-SEl est en régime fiscal micro et non soumis a la TVA
Prix en Euro. Devis valable 2 mois apres la date de création. - Voir Conditions.
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(Q€-SED

A. CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET DE PRESTATIONS
DE SERVICES (INFORMATIQUE & INTERNET)

A-1.DISPOSITION. GENERALE : Towle commande impiigue de fa parf de lachefeur
faccepiation sans resernve des presentes condibions de venie

A-Z.CONTESTATION : En cas de conleslalion fo Tribwnal de BRIVE-a-GAILLARDE (18
sera sew compélent,

A-3.DELAIS - Les délais de iwaisan soni donnds 4 fitre indicalif ef ssuf imprévu, Sauf
comveniion formele confraire, Ms ne consiituent aucwn engagement de nofre pat. Touf
raiard dans la ihralson ne pourra constifuer une cause de ndsdiation de la commande, ni
auwie drof d des dommages of infdnkls au profl de Mechedeur

A-L.PAIEMENT | Les venles sonf fafes au compfant ef sans @scompie 4 nolre Seége
socinl, sauf stipufalion conlrade. Le géfouf de patemen! & son dchdance dun effel ou
dune facture, qual gue soff son mode de réglament rend immédiatemant exipible
lintdgraitd de celfe créance ef des Ccrdances anldriplres Sans mise an demeurs
préalphia. | enlraie M suspension ou W résiiafion des commandes en cours, Les
intérdie de refard calculés au faux 063 avances o8 [s Banque de France, majoré de deisx
paints courent de piein drodf & partic de (s dafe de rdglemenf indigude sur la facture ou da
léchéance d'urn effel impayé el ce, méme en labsence de proféf ou de mise en demedre,
par explof dhwissier oir par letire ecommandée. A fitre de clause pénale une indémnifié
da 13 % nous sera due sur fes factures nan réghtes & Nécheance nomale,

Un escomple de 4% esl consentl pour les paiements complants, dans les 7 jours de ia
date de facluradion, pour les sendces saiguement (hors vende, maindenance sves pléces.
prise en charge, promotion of remise) of d pardic de 300 ewros

A-5.RESERVE DE PROPRIETE . Toules les venles son! conclues avec réserve de
propridte | E-SEI cansenve la propriddd des Dlens vanous jusqu'au palement efectf de
lintégraité du prix (marchandises ef services). Le défauf de de fune
gquelpongue des échéances peut enfrainer la revendication des blens. Ces disppsifions
ne fonf pas ohsteche au ransfer! d lachefeur, dés e Mvraison, des risques da pee ef da
oétdricvalion des biens vendus ains! que des dommages quils powrralent occasionner,
A-6.PRISE EN CHARGE S0OUS GARANTIE | PFour les ordinateurs ou dcrans Apple
sous garandie nécessiants une prise en cherge pour Wt envol au cenlre de manienance
Apple basd & Boroesuy, fes frals de port saront facfurds. Dans la cas da forfall de
malnfenance, ceffe opdration es! déduchble des forfelts (ef C-3).
A-FINFORMATIOUE ET LIBERTE . Les Informsations nominatives qui sont consenibes
gar nog soins ne - seronf communigudes 4 persenna, En sppifcation de fa Iof du 6 janvier
1478, la client dizposs 'Ly droft dacods 4 cex informations suprés de E-SET,

B. CONDITIONS RELATIVES AUX NOMS DE DOMAINES
ET AUX HEBERGEMENTS INTERNET

B-1.CONTEMU ; En aucun cas E-SE1 0" esf responsable des danndés illicites hébengéea
pour je chenl, mises an piace direclement ou ndireciement par ceiul-ol, E-SET me poura
pas ire poLrsuld pour celle ravson.

B-2 RESILIATION : Toute rdsiation do nom de domaine ou dhébergement devra sa
faire par courtier ou e-mall (avec A.R.) trols mois avant o dale dexpiration. Lin courrer
vous confirrmera ia résifation. La résiiabion d'un senvice an cours n'eniraine &n aucwT cas
un remboursament du resle de b durds, La rédsihabion du nam dé domaine enfraine la
perte de sa propndld par de clienf, ele revient alors & E-SET ou sinon f refombe dans fa
domaing pbilic.

Pour toul demande lardive de résiation, Mébengement Soul pourra dire rdstid mals lefs)
namyis) de domaine(s) serant & régler.

B-3.RENOUVELLEMENT AUTOMATIQUE : Tout hébergement of nom de domaine sera
renouveld aufomatiguement 8V nes! fad aucune demande de resiahion en famps vl
Le réglemen! sera afors shiigalaine pour les rencuvieliements des senvces

B-4.REGLEMENT - Tou! nom de domaine ou hebergement devia élre réglé frofs moia
avanit o date d'expiration pour des ralsens techmigues of de gestion des dépdts des
moms de dominges.

B-EDYSFONCTIONNEMENT | E-SEI n'ast pas responsable da dysfonctionnements o
dalteques (pirales ou winusl pouvant iresenic sl e serveur oo geslion des  noms de
dormaines, d'e-mails ou sur lg servewr ghébargemenl. Dans lous les cas, E-SEI meltra
lowles ses compélences pow reéfablir fe fonctionnement normal dans ies plus brefs
défalz

B-5.GESTION EXTERME | Pour les nams de domaines avec les formules «Piatiniume
ou #Ecow, E-SE] ne fourmira que Jes codes pour fe fransfer! des donndes en Mg - fogin ef
mod de pagse de connexion, aingl gue les peramdines pour [ufiisation de MyS0L eliou
du zife o5 commerce ef uniguemanf dans Je cas d'aucun refard de paiemeant.

I resfe je geshonnaire das DNS en nteme, des ewlres peraméirages (E-mall, el ) quil
modifiera & fa dermande du client.

B-T.PROPRIETE - Les noms de domaines sonf déposés au nom du clent ou de sa
sociéhd, E-5E) n'ast que fe gestionnaire &l finfermédialre, sauf dans fe cas de rdeifation
{cf §8-2) 0w en cas de nen patement dy rmoouvelemant (cf SE-5),

B-8.RENOUVELLEMENT IMPAYE . 5f sucune demande de résilation n'est fale dans
leg femps ot = sovds Tenval de la feclure sucun régfemend nest recy ding fe mois
suivant, le nown de domalne sere désactive © Naccs au siie seul serg bloqué car les mails
seront foncionnels. Le dermier rappel envoyd avec accusé de rdception mentionnera ia
date effective de la coupwe 5 fe paiemen! n'esl pas recu infégralement avanf Le
paiement reste di of le fonclionnement du sile sera réfabll dds riception du paiement

B-3.CREATION DE SITE IMPAYEE ; Le défaud de palermant de la créafion du site ou da
fa madification d'un sife, un mofs aoms Mdmission de o Sciure, enfrainera e el des

dannées di site nemplacdes par ure page indiquant gue le sife est an mainfenance.
Dang le cas de fravad impayé sur un sife marchand, § reshera fonctionnel mais feccés

adinistratew pourra &fre bingueé Jrequisy paremant falai,

B-10.5ITE MARCHAND EN «05 COMMERCEw @ Caffe zolution ezt izsue dun
déveioppement communaulaine que co saill pour W struelure pAncipale U pour es
modwes compiémentaires. E-5E| esl responsable de Mnslalation inifale ef de ses
mm?s{uwmmnmmnu.ﬁmm bon fanctiannemin! gdmiral
mais E-SEI n'est pas responsable de cerfaing dysfonctionnements pouvant infervent.

TOUTE COMMANDE DE NOM DE DOMAINE, DHEBERGEMENT,
DE CREATION DE SITE, DE MODIFICATION DE SITE,

OU SIMPLEMENT DE RENOUVELLEMENT,
IMPLIQUE L'ACCEPTATION DES CONDITIONS CI-DESSUS..

C. CONDITIONS RELATIVES AUX INSTALLATIONS
ET AUX FORFAITS DE MAINTENANCE

C-1.MATERIEL : Les forfails maindtenance gul sont vendus en vUme o 8Vec e
instaiation, ne comprennenl pas es pléces oy matdrels devent dtre remplacds, mais
unigirerment fe "lemps da rdparafion”. Ls garantia de Fordinaleur pact dire solicide 5
ellg g5t encore valde..

C-2 RECUPERATION DES DONNEES : Ce service est payant # n'es! pas compis
dans kes forfaits car § est du 4 wne emeur humalne de lutiisateur oy une dégradation
du disque dur. Seul e disgle dur pew 8tw couverd par une garantie {5 ells n's pas
EXpind) MTals 0N auciT GBS s oonndes QU conlient..

C-3.PRISE EN CHARGE D'ORDINATEUR SOUS GARANTIE : Lex ordinateurs ou
dorans ou accessoires Apple sous garantie nécessiant une prise en charge pouf wn
enval au cenine de mainfensnce Apple basd & Bordeaux, complera pour 1T inderveniion
au molns (st lo polds du Mac) sur fes forfaifs de mairdenance pour chague witd
ou pénphéngue Apple concemd. De méme gque le fransfer des donndes ezt &n
Suppement ou comple auss’ pour T infensentian

C-4.BON FONCTIONNEMENT :  E-SET garanfil je bor fonclionnement des
ordinatewrs quil insfaffe gqu'avec un sysiéme dexplafiation ef des logiclels anginauy
dond vous aver les Foences ou les drods dulBizalion | W bon fanclionnémen! des
pﬁmmrmmm:mmamc&smmmwmmw
mieuy aoaphés pocy une wliizaton of ur rendy oplimum (pas e compatibies, of de
recyclds) ;| Pour les aulres périphdriques iel que les graveurs, des produils de quaiitd
adspie of recommendd par e febrguani, garanhizsant son bon fanctionnement. De
méme § Bsl forfement moommandd dutiliser LU ondwlewr pour proigger vole
Installation infermatique de e foudre ef des surfensions de secleurs, souven! falales 4
fa carte méne o 8 Falmentation de vos ordinslews

D. CONDITIONS RELATIVES A LA MAINTENANCE

D-1.PRISE EN CHARGE APPAREIL APPLE S0US GARANTIE (HORS FORFAIT DE
MAINTENANCE] : Pour fes ordinafewrs ou dcrans ol sccessoies Apple sous gerantie
nicessiant un anvol ay cenlre de mantenance fdgiohal Anple basé 4 Bordeaux. /a
prise gn change sera faclunds & parlir de 24 ewos (subant e podds) dans @ cas de
rratdrial instald etou vendy par E-SEI. sinor dans foul autre cas el sera feclurde 4
pariir dg 32 eurcs (suivant Je poids).

MFHISEEHC.FMRG‘E AFFARE!I. DE MARQUES DNVERSES (HORS FORFAIT
DE MAINTENANCE) Soug garanbie necesslmal W AT au
mmwa'#n‘esrpupnam par ce gemier, i sora feciuré & partir de 10
eunos (suivant je polds &f la volume),

D-3.PRISE EN CHARGE D'ORDINATEUR POUR REPARATION HORS SYSTEME
D'EXPLOITATION, PROGRAMMES, MEMOIRE ET DISQUE DUR - Pow fes
répavations des ordinaleurs ayant subl des probiémes dlectiques, de ranspar (chule
par axemple), ou lout auire [fé A la eavie mére ou 4 des composants spéeifigues, le
devis serg factuné en fonciion du lempse passs pour diagnosfiguer la ou leg pennes.

En gérdral i esl die 42 sures facfurd dans je cas oo les riparalions ne sont pes failes.

D=4, TARIF DES MAINTENANCES (Focturés par iranches de 172 heures)

= Maintenance classique o sur aife, an plus du ddpiscement © 40 eurps de Mheure,
dans nos atelers | Hmd&ﬂmw{mmemsed& 10 %),

* Mainfenance decironigue | pouy loule intervaniion dans nos Ipcaux sur Nordinaiew
{carfa méra, disgue dur, graveur, afimantation,.., | 90 euros de Mhaure.
D-5FRAIS DE DEPLACEMENT ; B0 centimes d'euros le kioméire avec Jes frais do
resfauralion of héberpement en 5Us 5 ndcessaine.

IMPORTANT : TOUTE COMMANDE IMPLIQUE L'ACCEPTATION DES
CONINTIONS GENERALES DE VENTE (4.) DANS TOUS LES CAS, ET DES
CONDITIONS (C.) ot (D} DANS LE CAS DE MAINTENANCE / INSTALLATION.

E. CONDITIONS RELATIVES A LA CREATION GRAPHIQUE
(sifes Web, Logos, Maqueffes, .. ofc)

E-1.CONFIDENTIALITE : Los dludes, maqueltes, dossins, slies wob of documents
FEMiS Ol ave)ds demaureal nolre proprdte. s me peuvent donc Blre commUmUSs 4
dis inrs S0Us queliue motlf que ce sof par fachetel, ou Wilisés sans notre accord ef
sans le réglement du franvinl effeciud pour leur réalisation, s restent noie propshs

E-2 PROPRIETE : Sauf achat ou paiement pourfews diffusions. fes maguettes, logos.
documents, sites web, ..elc Alaiisds par E-SEI restont notre proprishé ef ne peuvent
gone At uilisde, pf communinués & des fiers sous guelgue molll gue oo sall, sans
nolre eccord. s restent nolre propriglé infefectuele. Towle wifisation fgaie implique
la présence de “création E-SEI”




